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Zeugnis

Herr Angel Perez Valence trat am 1. Januar 2006 als Software-Engineer in die Abteilung
Informationstechnologie in unser Unternehmen ein.

Die dtms Deutsche Telefon- und Marketing Services GmbH ist ein Telekommunikationsun-
ternehmen, das sich auf Losungen rund um den perfekten Kundendialog und daran angren-
zende Mehrwertdienste spezialisiert hat. Mit wirtschaftlicher Wirkung zum 1. Juli 2005 gehort
die dtms-Gruppe zum Hamburger D+S europe Konzern. Am 14. August 2006 erfolgte mit
Wirkung zum 01. Januar 2006 die Umfirmierung der dtms AG zur GmbH.

Die D+S europe AG ist einer der fuihrenden Lésungsanbieter fir ganzheitliches Kundenma-
nagement. Das im SDAX notierte Unternehmen beschaftigt Uber 4.300 Mitarbeiter bundes-
weit sowie in Osterreich, Polen und Tschechien. Namhafte Konzerne vertrauen auf unsere
Kompetenz aus tUber 20-jahriger Erfahrung.

Die Schwerpunkte der Tatigkeit von Herrn Angel Perez Valence lagen in den folgenden Be-
reichen:

¢ Allgemeine Tatigkeiten
- Installation und Konfiguration von UNIX-Systemen
- Konfiguration von Webserver Apache, DNS und Firewalls

e Spezifische Tatigkeiten der Sprachdialogsysteme
- Einrichtung von Servicerufnummern
- Einrichtung von Webservices
- Entwicklung von Monitorprozessen mittels Shell- und Webprogrammierung
- Fehlerbehebung und -analyse

Herr Angel Perez Valence besitzt solides Fachwissen. Er arbeitete im Rahmen seines Tatig-
keitsgebietes selbstandig und effektiv. Seine Arbeitsweise war dabei gekennzeichnet von
groRer Sorgfalt und Genauigkeit. Herr Angel Perez Valence beteiligte sich sehr erfolgreich
an Konzepte und Lésungen im operativen Bereich. Dabei ergriff er von sich aus die Initiative
und setzte sich mit Uberdurchschnittlichem Engagement fur unser Unternehmen ein. Die ihm
Ubertragenen Aufgaben erledigte er stets zu unserer vollen Zufriedenheit.

Er konnte auf Grund seines Fachwissens und seiner schnellen Auffassungsgabe komplexe
Aufgaben auch unter Termindruck Uber den Anforderungen erledigen. Er war bereit, sich
Uber die Ublichen Arbeitszeiten hinaus fir unser Unternehmen einzusetzen. Herr Angel Pe-
rez Valence war sehr motiviert und identifizierte sich in hervorragender Weise mit seinen
Aufgaben und dem Unternehmen.

Herr Angel Perez Valence trug zu einer guten Teamarbeit bei. Das Verhalten von ihm war
stets vorbildlich. Bei Vorgesetzten und Kollegen war er auf Grund seiner kompetenten Art
geschatzt und anerkannt.
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Herr Angel Perez Valence verldsst unser Unternehmen auf eigenen Wunsch zum
15.06.2007. Wir bedanken uns fir die von ihm geleistete Arbeit und wiinschen ihm flr die

Zukunft alles Gute und viel Erfolg.
Mainz, den 15.06.2007

dtms Deutsche Telefon- und Marketing Services GmbH
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Bernd Weber Andrew Geogyghi

Teamleader IT Personnel Officgr




